0Ireos, orientada a prestar un servicio publico a todos los ciudadanos,
1 las necesidades sociales. Por ello participa en numerosos proyectos
los colectivos mas desfavorecidos y con la defensa del medioambiente.



COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

Por el carécter publico y universal de los servicios que presta, Correos ha estado vinculada
tradicionalmente a la Sociedad, y no solo por su misién de proporcionar a ciudadanos y empresas
unos servicios de comunicacion postal con las méaximas garantias de calidad. Tradicionalmente, la
empresa también se ha alineado con programas de colaboracion social dirigidos a publicos
desfavorecidos. La aportacion social ha estado dedicada, entre otros, a los siguientes programas:

“Correos Reparte Sonrisas a los Nifios™: El programa esta orientado a contribuir a la recuperacion
de nifios hospitalizados por enfermedades graves o de larga duracion, proporcionandoles alegria.
En colaboracién con Payasos sin Fronteras y otras ONG’s, y usando la metodologia de la
risoterapia, se han realizado 23 fiestas-espectaculo en hospitales y 10 talleres de formacion
ldico-educativos para voluntarios y personal docente y sanitario. De ello, se han beneficiado
1.818 nifios de toda Espafia y 221 voluntarios, que cuentan ya con formacion necesaria para
seguir desarrollando su labor.

“Recogida de Material de Escritura para Nifios del Mundo™: El proyecto tiene como objetivo
apoyar la educacion de nifios de paises desfavorecidos y paliar, en la medida de lo posible, su
situacion de desamparo. Correos mediante sus mas de 1.850 oficinas postales se encarga de
recopilar el material y su posterior transporte, mientras que UNICEF colabora en la clasificacion,
verificacion, inventariado y entrega final a los distintos paises que este organismo de la ONU
designe. Los 120.000 kilos recogidos en la pasada edicién tuvieron como destino los colegios
de Bolivia.

“Correos de la A a la Z para inmigrantes™: En colaboracion con Cruz Roja Espafiola, se han
impartido 51 cursos de castellano para inmigrantes, de los que se han beneficiado 576 alumnos
en toda Espafia.

Accion medioambiental “Linea Verde”: Junto con la Fundacién Bosques de la Tierra, y a fin
de apoyar la proteccion del medioambiente y la reforestacion de los bosques espafioles, Correos
promociona desde el afio 2000, sobres, cajas y embalajes ecoldgicos en todas sus oficinas,
destinando un porcentaje de los ingresos por ventas a reforestar distintas zonas del pais. En
2002 se donaron 49.499 euros para la reforestacion del tercer bosque de Correos, en la zona
de Cabrales (Asturias), que se realizara en 2003.



“Sorteo Anual del Oro de Cruz Roja”: Venta de boletos del sorteo a través de toda la red de
oficinas, cuyos beneficios son destinados a fines y objetivos humanitarios impulsados por dicha
organizacion. En 2002, el presidente de Cruz Roja felicitd expresamente a Correos por su
esfuerzo y dedicacion, que le hicieron convertirse en la empresa que mas boletos vendié entre
las que vienen colaborando desde hace afios con esta causa.

“Solidarios Todos los Dias del Afio”: Programa mediante el que Correos colabora con la
Fundacion IUVE en el proyecto “Un Kilo de ayuda” enviando 25.000 kilos de harina a Malawi
(Africa central).
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